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AUTENTICIDAD

El trabajo de un enfermero especialista en
salud mental esta basado principalmente
en la relacion entre el profesional y el
paciente. Y es el tipo de relacion entre
ambos lo que determinara la calidad y la
satisfaccion de los cuidados prestados.
Todo esto es tenido en cuenta desde hace
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muchos anos ya Peplau (1952) referia que “La enfermera ayuda
al cliente a evaluar sus experiencias interpersonales actuales a
fin de progresar en la elaboracidon y desarrollo de nuevas
habilidades perdidas o nunca adquiridas”.
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C. Rogers (1961): “Toda relacion en la que, al menos una de las
partes, intenta promover en el otro el crecimiento, el desarrollo,
la maduracion y la capacidad de funcionar mejor y enfrentar la
vida de manera mas adecuada’.

La idea fundamental en todo proceso de la relacion de ayuda,
especialmente de la corriente humanista, es la de faclilitar el
crecimiento personal y el descubrimiento de los recursos ocultos
de la persona en conflicto.

Objetivo
Reflexionar sobre la importancia de utilizar la relacion de ayuda

en el desempeno profesional de los enfermeros especialistas en
Salud Mental para garantizar la calidad en los cuidados
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La relacidon de ayuda no aparece como tal en la taxonomia

enfermeros. NIC pero sin embargo si hay intervenciones que estan
relacionadas con la relacion de ayuda como son: presencia;
) escucha activa y contacto.
Metodologia y

» (5340) Presencia: permanecer con otra persona durante
los momentos de necesidad, tanto fisica como
psicologica.

Se realizd una recogida y revision bibliografica publicados en los
ultimos 10 anos en espanol e inglés en distintas bases de datos:
Pubmed, Cochrane Library Plus y LILACS. Los términos MESH
utilizados en la busqueda fueron: “Nurse-Patient Relations’;

“Comunication”; “Psychiatric Nursing”.

» (4920) Escucha activa: gran atencion y determinacion de
la Importancia de los mensajes verbales y no verbales del
paciente.

Resultados

En ella se hace un favor a otra
persona.

En ella se hace un favor a otra
persona.

Se produce una relacion personal
0 intima

Se produce una relacion personal
0 intima

Puede identificarse

necesidades

Nno

Puede identificarse

necesidades

no

Puede tratarse 0 no objetivos
personales

Puede tratarse 0 no objetivos
personales

Puede ocurrir una dependencia
destructiva o constructiva

Puede ocurrir una dependencia
destructiva o constructiva

Puede recurrirse a diversos
recursos durante la socializacion.
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Puede recurrirse a diversos
recursos durante la socializacion.

» (5460) Contacto: proporcionar consuelo y comunicacion
a traves de un contacto tactil intencionado

Conclusiones

El centro de nuestra intervencion es el paciente, siendo este
nuestra prioridad. Practicar la relacion de ayuda favorece el
desarrollo del paciente y el crecimiento del profesional de
enfermeria, especialmente de las enfermeras especialistas
en Salud Mental puesto que la piedra angular de nuestro
trabajo es la relacion enfermera-paciente. Sin un
establecimiento correcto de la relacion de ayuda no es
posible |la consecucion de los objetivos de un plan de
cuidados.
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